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Resumen de.la Encuesta de Prioridad B rhe

Seattle

delHmpuesto deBiblioteca P ey

La Biblioteca Publica de Seattle realizo recientemente una encuesta publica en 8 idiomas que pregunt6 a los
residentes de Seattle sobre sus percepciones acerca de la Biblioteca, los cambios del uso de la Biblioteca durante
el COVID-19 y los horarios preferidos de la Biblioteca. Recibimos mas de 4,600 respuestas, que generalmente
coincidian con la demografia de la Ciudad. Los resultados, resumidos a continuacién, informan cémo ampliamos
el horario de atencidn respaldado por el impuesto y mas. Mas informacion en spl.org/Levy jGracias!

La mayoria de los encuestados ven a la biblioteca como un servicio esencial

SPL es un servicio esencial, al igual que las carreteras, las escuelas y los servicios publicos.
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SPL mejora en general la calidad de vida en la ciudad
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SPL es particularmente importante para las personas con menos acceso a recursos y oportunidades
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SPL es acogedor para todos
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Respuestas por sucu rsal A los encuestados se les pidié que

seleccionaran las sucursales que
probablemente visitarian en el
futuro. En promedio, seleccionaron
dos sucursales (excluyendo la
Biblioteca Central que tuvo 1,584

respuestas).
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Resumen de la Encuesta de Prioridad

@ The

Seattle
Public
Library

del lmpuesto de-Biblioteca

Preferencias de los
dias de semana por
hora del dia

65%
53%
48%
25%
. =
Tan 10a.m. - Mediodia — 5p.m.— Hasta las
temprano mediodia 5 p.m. 8 p.m. 9p.m.
como a las
9a.m.

Los encuestados indicaron que era mas probable que
visitaran la biblioteca entre el mediodia y las 5 p.m. durante
la semana.

Preferencias de fin de
semana por hora del dia
72% 71%

1 sabado
M Domingo
55%
46%
41%
I I )
10 a.m. - Mediodia — Hasta las 6 p.m.
mediodia 5p.m.

Los fines de semana, los encuestados indicaron que era mas
probable que visitaran entre el mediodia y las 5 p.m., seguido
de las horas de la mafana.

Otras conclusiones claves

La mayoria de los encuestados prefieren horarios de apertura de Ia
biblioteca que reflejen las necesidades de sus vecindarios en lugar
de los mismos horarios en toda la ciudad.

La mayoria de los encuestados clasificaron la provision de libros
y materiales como el servicio bibliotecario mas importante.

Los vecindarios del sureste de Seattle clasificaron los espacios
acogedores, el acceso a computadoras y los servicios de apoyo
como los mas importantes que en otras partes de la ciudad.

Los encuestados indicaron que era mas probable que visitaran la
biblioteca los fines de semana. El sabado fue el dia mas popular de
la semana, sequido del domingo y el viernes.

En general, los lunes fueron el dia menos popular, pero hubo
diferencias entre barrios. Los usuarios de las sucursales de
NewHolly, Rainier Beach y Columbia preferian los lunes a los
domingos.

Los encuestados apoyaron el intercambio de algunos horarios
abiertos por acceso a materiales fisicos las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana (por ejemplo, casilleros para recoger objetos),
pero con menos apoyo en el sureste de Seattle.

Sobre el Impuesto
a la Biblioteca

El impuesto a la biblioteca de 2019,
que los votantes de Seattle aprobaron
abrumadoramente en agosto de 2019,
es un impuesto a la propiedad de siete
afios y $219.1 millones de ddlares para
mantener y mejorar los servicios de Ia
biblioteca. Complementa los fondos

de la ciudad para apoyar los servicios
basicos de la biblioteca, incluidos los
horarios de apertura, el desarrollo de
colecciones, los servicios tecnoldgicos, la
programacion infantil, el mantenimiento
de edificios y los proyectos de
modernizacion sismica.

Lea sobre el impuesto y sus logros mas
recientes en www.spl.org/Levy.



